BGE KVIK Kari Konyvtar

Beszamolo a 2022. évrol

A KVIK Kari Kényvtar a jarvanyhelyzet miatt kialakult szabalyozasok felolddsa utan ebben az évben mar
a szokasos nyitvatartassal varta az olvasdkat.

Hallgatéi szamara tobb, a virushelyzet miatt bevezetett szolgdltatast megtartott, igy novelve a
hasznaloi elégedettséget:

- tovabbra is mikodott a kbényvvisszaadd lada,

- akonyvtarhasznalati drdk hibrid médon, személyes és online jelenléttel is megtartasra keriltek

- az adatbdzis bemutatd 6rardl és a hivatkozdskészitd tréningrdl videot tett kozzé honlapjan

- tovabbra is online mddon segitette a témakutatdst

Az Idegenforgalmi Szakkonyvtdrral kozosen Uj szolgaltatdst vezetett be a felhaszndldk igényesebb
kiszolgaldsa érdekében. A , Foglalj konyvtarost” online alkalmazas segitségével témakutatds, adatbazis
hasznalat és hivatkozdskészités témakorokben adott helyszinen és idGpontban a kivdlasztott
koényvtaros segiti a beiratkozott olvaso kutatomunkajat.

Nydron teljesen megujult a Konyvtar honlapja, az informaciok és a szolgdltatasok letisztult formaban,
mindenki szamara kénnyen elérhetévé valtak.

Belsd képzéseket szervezett a BGE kdnyvtarosai szdmdra, igy bévitve az angol szaknyelvi ismereteiket.

2022. juliusatdl a BGE konyvtdrai készpénzmentes szolgdltatohelyekké valtak, a tovabbiakban csak
bankkartyas fizetés lehetséges.

2021. oktéberében a BGE konyvtdrainak 6sszefogdsdban elkezd6dott mindségfejlesztésben a konyvtar
munkatarsai is aktivan részt vettek tébb munkacsoport tagjaiként. Munkdjukat tobb tréning és
rendezvény segitette. Az egész évben zajlé munka a kévetkezd évben is folytatddik, célja a minGsitett
kényvtari cim elnyerése.

Szakmai feladatok ellatasa

Konyvtari szolgdltatasok mindségének biztositasa, fejlesztése

A virushelyzet miatti szigoritasok felolddsa utan a Konyvtar Ujra a megszokott nyitvatartassal varja az
olvasdkat, mikdzben igyekszik az online szolgaltatasokat is fenntartani, ha azok a torvényi
szabalyozasoknak is megfelelnek. gy maradtak meg a Teamsen tartott adatbazis hasznalati és
hivatkozaskészitési drak, az online témakutatdas. Sajnos torvényi okbdl juliusban le kellett allitani a
hallgaték kérében nagyon népszer(l online szakdolgozatkdlcsonzési szolgaltatast.



Az oktatok szamdra tovabbra is elérhetd volt a tematikus havi cikkgyarapodds és az igény szerinti
témakutatas. A szakirodalmi igényeket a kdnyvbeszerzések mellett magyar és kilféldi kdnyvtarkozi
kolcsdnzéssel is igyekezett kielégiteni.

Ez év augusztusatdl teljesen megujult a konyvtar honlapja. Elengedhetetlenné valt az elkészitése, mivel
a régi olyan elavult programmal készilt, ami mar nem volt futtathatdé a BGE szerverén. Az Uj honlap
jobban atlathato, letisztult formaban nyujtja a konyvtari informacidkat és szolgdltatasokat. Tovdbbra
is kiemelt része a , Konyvtar-otthon” témakor, de kilén menilipontot kapott a ,,Szakdolgozat”, ahol
megtaldlhaté minden fontos informacié és segédlet a szakdolgozatirdssal kapcsolatosan. Az itt
taldlhatd informacidk tobbségét a TDK dolgozatot ird hallgatdk is hasznositjak. Kilén menlipontot
kapott a , Foglalj konyvtarost” Uj szolgaltatas is.

Az Idegenforgalmi Szakkonyvtarral egylittmdkodve alakitotta ki az Gj konyvtari szolgaltatdst, a ,,Foglalj
konyvtarost” online alkalmazast, ami oktdber kozepén indult és a hallgatok korében nagy
népszer(iségre tett szert. Ez alatt az id6 alatt kozel 30-an jelentkeztek a programra. A szolgdltatds
lényege, hogy az olvasd szamara adott témaban személyes segitséget kaphasson. Az online
alkalmazasban ki lehet valasztani a témakutatds, adatbazis hasznalat és hivatkozaskészités
témakoroket, majd helyszin, id6pont és konyvtaros is valaszthatd. LehetGség van a témakor pontos
leirasara is, igy jobban fel tud készilni a kolléga.

Képzések, tovabbképzések

A konyvtdr munkatdrsai, Horvath Viktéria és Herczeg Renata angol konyvtari szaknyelvi belsé képzést
inditottak kezd6 és haladd szinten. A haladd szintl képzésen a PSZK és a KKK Kari konyvtarak
munkatarsai vettek részt, az 5 alkalmas, online tartott képzést mindenki sikeresen elvégezte. A kezdd
szintl képzésen a KVIK konyvtaraibdl voltak résztvevdk, a Kari Konyvtarbol Jurcza Tiinde és Balogh
Déra, az Idegenforgalmi Szakkdnyvtarbdl Csapd Levente. A 6 alkalmas képzést mindenki sikeresen
elvégezte. A képzés erGsitette angol nyelvi kompetencidjukat.

Az Idegenforgalmi Szakkonyvtar altal meghirdetett digitalizalasi képzésen Jurcza Tiinde és Balogh Déra
vett részt a KVIK Kari Kényvtarbdl, mindketten sikeresen elvégezték azt. A képzés segitette a TER
vallaldsuk elvégzését.

Az Eurdpai Dokumentacids Kozpont szervezésében Horvath Viktéria egy hetes tanulmanydton vett
részt Brisszelben és Strasbourgban. A tanulmdanyuton részletesen megismerte az Eurdpai Unid
intézményeinek szervezetét, szerepét és feladatait. Az igy szerzett tudassal jobban atlatja az EDK
munkajat is, igy tajékoztatast tud nydjtani az érdekl6d6knek.

Bakonyi Andrea részt vett a Networkshop online térben elérheté el6adasainak egy részén, a Tudomany
és Kutatastdmogatas és a Fels6oktatas és a kozgyljtemények digitdlis transzformacid szekcidk
el6adasain. Részt vett a Szakkonyvtari Seregszemle el6adasain is.

Horvath Viktdria a kvizek készitéséhez Quizlet tanfolyamot végzett, a Teams haszndlatahoz pedig BGE
szervezésl képzésben vett részt.

A konyvtari min&ségfejlesztéshez kapcsolddéan Herczeg Renata és Bakonyi Andrea
kompetenciafejlesztd tréningen vett részt.



Kutatastdmogatas

A konyvtar tovabbra is gondozta, ellendrizte a Kar oktatdinak publikacidit, tdmogatta az oktatdkat a
kozlemények felvitelében, a pontos adatok megadasaban, az idézések jeldlésében.

Tdmogatast nyujtott a publikdlds segitésében is. Egyéni konzultdciék mellett el6adast tartott az
érdekl6d6 oktatok szamara. Az el6addson bemutatott publikdcids folydirat tablazat, a publikalasi
lehet&ségekrdl és a szerzGi profilokrdl sz6l6 bemutatd megtalalhatd a Kar intranet oldaldn.

Tovabbra is segiti az intézményi Repozitérium Publikdcidtardba a Kari publikacidk feltoltését, ebben az
évben els6sorban a két kari szerkesztés( folydirat cikkeit dolgozta fel.

A Moodle rendszerb6l a Dolgozattarba atkeriil6 szakdolgozatok és TDK dolgozatok bibliografiai
adatainak ellenGrzését is elvégezte, a dolgozatok megfelel archivalasahoz.

Hasznaloképzés

A Kutatdsmodszertan tantdrgyhoz kapcsoléddan tovdbbra is tartott a hallgatok szamara szakirodalom
keresés/adatbazis ismeret 6rat. Ebben az évben 32 alkalommal kerllt az 6ra megrendezésre, melybdl
19 darab a Kari Kényvtar Olvasotermében, 13 darab pedig az Idegenforgalmi Szakkonyvtarban. Az
Oraaddk Herczeg Rendta és Horvath Viktdria voltak. Az Gszi félévben tébb tandran is részt vettek a
kényvtar munkatdrsai, bemutatva az adatbazisokat. Horvath Viktdria az el6adasait angol nyelven
tartotta.

Kulturalis rendezvények

A konyvtar tovébbra is megrendezte a , Tablacsokis kviz” jatékokat, egyre novekvé sikerrel. 9 darab
kviz keriilt megrendezésre magyar és angol nyelven, amin 344 6 vett részt.

Valentin napra vakrandit szervezett, mig az adventi készUl6déshez kapcsolédva kézmdives
foglalkozasok keriiltek megrendezésre a Szines hallgatdi térben és a konyvtarban. A foglalkozasok
mellett alkotdi pdlyazat is kiirdsra kerilt, a palyazatra beadott mlvekbdl adventi képeskonyv késziilt.
A 4 rendezvényen 67 6 vett részt.

A konyvtar allomanyanak alakulasa

A konyvtar kdnyvallomanydnak gyarapodasa csokkent az el6z6 évhez képest (kozel 15%). A kdnyvek
negyede tortént vasarlassal, a tobbi ajandékként, tdmogatasként keriilt a kdnyvtarba.



A beszerzés mddjat tekintve a gyarapodas 6sszetétele a kovetkez6:

Vétel: 108 db
Ajandék: 163 db
Kotelespéldany: 122 db
Mikes Program: 17 db
Osszesen: 410 db

Friss kotelez6 és szakirodalmat els6sorban vétel utjan sikerilt beszerezni. Az Orszagos Széchényi
Konyvtartdl kapott kotelespéldanyok tilnyomad része gasztrondmiai és vendéglatas témakord, mig a
Mikes Programbdl igényelt dokumentumok elsésorban a vendéglatas archivumat gazdagitottak.

Jelent8s az évben kapott ajandék konyvek szdma, amibdl kiemelend6 Csanyi Jozsef, nemzetkozileg
elismert séf hagyatéka. A mUvek a Kiléngy(jteményt gazdagitottdk.

Tovabb folytatddott a tanulmanygylijtemények analitikus feltdrdsa a jobb kereshetGség érdekében.
Ebben az évben 154 analitika kerdlt feldolgozasra.

Az el6fizetett folydiratok szama 12%-al csokkent az el6z6 évihez képest. Ennek oka, hogy ebben az
évben megszlint, vagy ingyenesen, online elérhetévé valt néhany folydirat. Az online eldfizetett
folydiratok is feldolgozasra kerlilnek a kataldgusban. A feldolgozott cikkekb&l havonta tematikus
cikklista késziil, amit megkaptak a kar oktatdi és szabadon elérhet6 a honlapon is. 2022-ben 1940 cikk
kerilt a katalogusba.

A 2023-ban végzendd leltar el6zményeként megtdrtént az avult, nem hasznalt konyvek selejtezése.
2298 dokumentum toérlése tortént meg, ezek olyan mivek, melyekre nem tartanak igényt a
felhasznalok.

A konyvtarban levd dokumentumok mellett fontos az online elérhetd el6fizetett és nyilt hozzaférési
tartalmak ajanldsa, népszer(isitése. A honlapon valé kozvetett megjelenités mellett, ahol van rd
lehet8ség, a konyvtari kataldgusban is szerepelnek a mvek.

Konyvtarhasznalat — szolgaltatasok

Beiratkozds, konyvtarlatogatas

2022-ben a koényvtar mar a normal nyitvatartds szerint varta a hallgatokat. Ennek készonhetGen a
beiratkozott olvasék szdma 35%-kal emelkedett az el6z6 évihez képest. Kdzel 75%-kal n6tt a személyes
haszndlatok szama, ami elsésorban a hibrid oktatasnak és a konyvtari programoknak készonhets. A
konyvtarlatogatdkra jellemzé volt a témakutatas, a Repozitdrium hasznalata. Tovabbra is jellemzé volt,
hogy az olvasék elsédlegesen az online elérhet6 tartalmakat keresték.

2021 2022
Regisztralt hasznalo 1203 f6 1860 f6
Személyes hasznalat 8144 16 30675 f6
Kblcsonzések szama 9703 db 6815 db




Kdlcsonzés, dokumentumszolgaltatas, konyvtarkozi kdlcsonzés

A hallgaték, kutatok elsGdlegesen az online elérhet6 tartalmakat keresték. Ennek készénhet6, hogy a
kolcsonzések szama majdnem 30%-kal esett vissza. Ugyanakkor jellemzé volt a témakutatds, amihez
gyakran kérték a konyvtdros segitségét. A személyes hasznalatot erésitették a konyvtarhaszndlati 6rdk,
melyekre nagy volt az érdekl6dés. Az egyéni igények segitésére pedig rendelkezésre allt a ,Foglalj
koényvtarost” szolgaltatas.

A konyvtarkozi kdlcsonzés szama 14%-kal n6tt az el6z6 évhez képest, mig a teljesitett kérések szama
nem valtozott, tovabbra is 11 db. A mas kdnyvtarakhoz kiildott igények szama pedig 264 db volt, ami
jelent6s novekedés. A magas szam elsGsorban az oktatdi igényeknek volt koszonhets, sokan kérték
kutatéi munkajukhoz a kdonyvtar segitségét.

Honlap, OPAC, online szolgdltatasok

Ez év augusztusatdl teljesen megujult a konyvtar honlapja, novemberre elkészilt az
akaddlymentesitése is.

Elengedhetetlenné valt az elkészitése, mivel a régi olyan elavult programmal késziilt, ami mar nem volt
futtathaté a BGE szerverén. Az Uj honlap jobban atlathatd, letisztult formdaban nydjtja a kdnyvtari
informdcidkat és szolgaltatasokat. Tovabbra is kiemelt része a ,Kényvtar-otthon” témakor, de kilén
meniipontot kapott a ,Szakdolgozat”, ahol megtalalhatd minden fontos informacio, vided, bemutaté
és segédlet a szakdolgozatirdssal kapcsolatosan. Az itt taldlhatd informdacidk tobbségét a TDK
dolgozatot iré hallgatok is hasznositjdk. Kilon menilpontot kapott a ,Foglalj konyvtdrost” uj
szolgaltatas is. ElérhetSek az aktudlis kvizek, konyvujdonsagok, kdzponti helyet kapott az OPAC keresé
felllete. KUlén menlsorba rendezettek a legfontosabb informaciok és az aktualitasok. Sokan
nyilatkoztak elismerGen az igy kialakitott honlaprdl, a kari kurzusokon is tébben példanak hoztak fel a
hallgatok szamara.

A konyvtar honlapjan, Facebook oldalan és a BGE kari oldalan is folyamatosan hirt adott az aktualis
szolgaltatasokrdl, segitette a felhasznaldk informacidhoz jutdsat. Frissitette a havi cikklistakat és
kényvajanlokat. A honlapon elérhet6 tartalmak mellett jellemzé volt az OPAC haszndlata a
hozzatartozé funkcidkkal, elsGsorban az el6jegyzés, hosszabbitds, foglalas volt népszerd.

A konyvtari honlapon Uj szolgéltatas a ,,Foglalj konyvtarost”, ami témakutatds, adatbazis hasznalat és
hivatkozaskészités témakorokben, adott helyszinen és id6pontban a kivdlasztott konyvtdros
segitségével segitette a beiratkozott olvasd kutatdmunkajat.

A szaktdjékoztatds sordan bemutatasra kertltek az el6fizetett és a szabadon elérhetd adatbazisok is. A
kollégak minden esetben felhivtak a figyelmet a hivatkozas fontossdgara, segitették a Harvard modszer
alkalmazasat, a VPN hozzaférést.



Infrastruktura

Sajnos tovabbra sem tortént meg az olvaséterem szdmitogépeinek Ujra cserélése, reméljiik, hogy a
beruhdzas 2023-ban megtorténik. Szerencsés, hogy a WiFi jel a kbnyvtar teriiletén erdsitésre kerilt,
igy a hallgatok az Olvaséteremben zavartalanul tudjdk hasznalni sajat eszkozeiket. A
kolcsonz6helyiségben még vannak fennakadasok.

Humaneré6forras

2021. majusatdl Brakszatoriszné Jankd Timea sziilési szabadsagon van, munkait, feladatait visszatértéig
kollégai latjak el.

Marton Zoltdn 2021. szeptembertél tartds betegdllomanyba kerilt, feladatait kezdetben kollégai
helyettesitéssel lattdk el. Kés6bb helyettesitését ELTE konyvtdros gyakornok vette at, aki
el6relathatdlag 2023. augusztusaig végzi a munkat.

Kertészné Bartus Andrea majusban nyugdijba ment, helyére augusztus végét6l Balogh Ddora |épett.
Dodra el6zbleg az Idegenforgalmi Szakkonyvtarban végzett gyakornoki munkat.

A munkatdrsak helyettesitése, potldsa a munkakorok, feladatok atrendezését vonta maga utan.

Gazdalkodas

2022-ban a kdnyv beszerzés jelent8s része ajandék, vagy tdmogatasnak készénhetd. A folydiratokra
és szakkonyvekre forditott 6sszeg csokkent az el6z6 évihez képest.

Beruhdazas a Kényvtarban 2022-ben nem tortént.

A Konyvtar sajat bevétele kdzel 40 %-al n6tt az el6z6 évihez képest. SzeptembertSl megvaltoztak a
szolgaltatasi dijak, a BGE hallgatdi szamara ingyenessé valt a konyvkdlcsdonzés. Ezt ellensulyozza a
megemelkedett késedelmi dij A sajat bevétel értéke 553.395 Ft volt.

Nehézségek

A Konyvtar 2022-ben szerette volna Uj gépekre cserélni az olvasdterem hallgatdi szamitogépeit. A
mostani, tobb mint 10 éves gépekkel tobb program is nehezen mikédik. A mindségi szolgaltatas
nyujtasahoz reméljik, hogy 2023-ban megtorténik a gépcsere.

Budapest, 2023. februar 9.

Bakonyi Andrea

konyvtarvezetd



